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معرفی کمپین
در ســال 1989، مجمــع عمومــی ســازمان ملــل متحــد، 

ــا  ــر بلای ــش خط ــی کاه ــوان روز جهان ــه عن ــر را ب 13 اکت

ــی کاهــش خطــر  ــگ جهان ــج فرهن ــرای تروی )IDDRR( ب

بلایــا تعییــن کــرد. روز جهانــی فرصتــی بــرای قدردانــی از 

ــا  ــی در پیشــگیری و کاهــش خطــرات بلای ــت جهان پیشرف

ــس از بررســی  ــی پ و خســارات اســت. نســخه 2023 اندک

ــا  ــر بلای ــش خط ــرای کاه ــندای ب ــوب س ــدت چارچ میان‌م

ــی کــه مجمــع عمومــی  2015-2030 صــورت گرفــت، جای

ســازمان ملــل در مــاه مــه 2023 اعلامیــه‌ای سیاســی 

بــرای تسریــع اقدامــات بــرای تقویــت تــاب‌آوری در برابــر 

بلایــا تصویــب کــرد. موضــوع منتخــب بــا چارچــوب 

ســندای، توافــق بین‌المللــی بــرای جلوگیــری و کاهــش 

ــاخت‌های  ــاد و زیرس ــت، اقتص ــی، معیش ــات در زندگ تلف

تکمیــل  ســندای  چارچــوب  دارد.  مطابقــت  اساســی 

و  آب  تغییــرات  مــورد  در  پاریــس  توافقنامــه  کننــده 

ــه  ــرای دســتیابی ب ــی اســت کــه هــر دو چارچــوب ب هوای

اهــداف توســعه پایــدار بــه هــم مرتبــط هســتند. در 

ــا و  ــه رابطــه متقابــل بیــن بلای ســال 2023، روز جهانــی ب

نابرابــری مــی پــردازد. نابرابــری و آســیب پذیــری در برابــر 

ــه  ــر ب ــی نابراب ــتند: دسترس ــکه هس ــک س ــا دو روی ی بلای

ــه، بیشــرین خطــر را  ــی و بیم ــور مال ــد ام ــات، مانن خدم

ــه  ــی ک ــد. در حال ــی ده ــرار م ــا ق ــر بلای ــرض خط در مع

اثــرات فاجعــه نابرابــری هــا را تشــدید مــی کنــد و بیشــر 

ــد. ــی ده ــوق م ــر س ــمت فق ــه س ــر را ب ــرض خط در مع

سخن سردبیر

بــا توجــه بــه قــرار گرفــن در ایــام هفتــه جهانــی کاهــش 

خطــر بلایــا کــه هــر ســاله در تاریــخ 13اکتــر شروع مــی 

شــود، در ایــن نســخه بــه اهــداف ایــن رویــداد جهانــی 

ــش  ــت کاه ــورد اهمی ــی در م ــش آگاه ــه افزای ــم ک مه

خطــرات مرتبــط بــا بلایــا اســت، مــی پردازیــم. از دلایــل 

ــت  آن هــم یــادآوری مســئولیت جمعــی مــا در حفاظ

از جوامــع خــود در برابــر خطــرات طبیعــی و انســان 

ــرای  ــی را ب ــن ایامــی فرصت ســاز اســت. بزرگداشــت چنی

ــرد  ــا گ ــد ت ــم می‌کن ــراد فراه ــازمان‌ها و اف ــا، س دولت‌ه

ــات  ــد، و اقدام ــراک بگذارن ــه اش ــش را ب ــد، دان ــم آین ه

ــی  ــش آمادگ ــرات، افزای ــش خط ــرای کاه ــگیرانه را ب پیش

و ارتقــای توســعه پایــدار انجــام دهنــد. روز و هفتــه 

ــوان یــک پلــت فــرم  ــه عن ــا ب جهانــی کاهــش خطــر بلای

ــا و  ــت ه ــا، سیاس ــراتژی ه ــاع از اس ــرای دف ــد ب قدرتمن

اقدامــات موثــری اســت کــه مــی توانــد بــه نجــات جــان 

ــده ای  ــاد آین ــت و ایج ــت از معیش ــا، محافظ ــان ه انس

ــد. شــعار  ــرای همــه کمــک کن ــر ب ــاب آورت ــر و ت امــن ت

امســال روز جهانــی کاهــش خطــر تــاب آوری بــرای همــه 

ــاب آور اســت. ــده ای ت ــرای آین ــری ب ــا نابراب ــارزه ب و مب

ــدف آن  ــه ه ــت ک ــی اس ــه جنبش ــرای هم ــاب آوری ب ت

ــا  ــارزه ب ــرای مب ــزاری ب ــوان اب ــه عن ــاب آوری ب ــج ت تروی

نابرابــری و ســاختن آینــده ای پایدارتــر اســت. تــاب 

بــا  در مواجهــه  پیشرفــت  و  توانایــی ســازگاری  آوری 

ــه  ــرای غلب ــع، ب ــراد و جوام ــرای اف ــات اســت و ب ناملای

ــت.  ــر، ضروری اس ــی به ــاد دنیای ــا و ایج ــش ه ــر چال ب

بــا تمرکــز بــر تــاب آوری، مــی توانیــم بــه ســمت آینــده 

ای عادلانــه تــر و پایدارتــر بــرای همــه، تــاش کنیــم. 

یکــی از بخــش هــای کلیــدی، مبــارزه بــا نابرابــری بــرای 

آینــده ای تــاب آور اســت. مــا مــی دانیــم کــه نابرابــری 

یــک مانــع بــزرگ بــرای ایجــاد تــاب آوری اســت. هنگامی 

کــه گــروه هــای خاصــی در برابــر تأثیــرات تغییــرات 

بلایــا،  ســایر  و  اقتصــادی  ثباتــی  بــی  و هوایــی،  آب 

ــوند.  ــی ش ــر م ــیب پذیرت ــوند، آس ــی ش ــته م ــار گذاش کن

بــا مبــارزه بــا نابرابــری و ترویــج برابــری، می‌توانیــم 

ــتیبانی  ــع و پش ــه مناب ــه هم ــم ک ــل کنی ــان حاص اطمین

دارنــد. را  پیشرفــت  و  آوری  تــاب  ایجــاد  بــرای  لازم 

باشــد  موثــر  بلایــا  کاهــش خطــر  اســت  قــرار  اگــر 

ارمغــان  بــه  همــه  بــرای  آور  تــاب  ای  آینــده  و 

بلایــا  خطــر  کاهــش  کــه   بپذیریــم  بایــد  بیــاورد، 

مســئولیت همــه اســت و مــا بایــد از جوامعــی کــه 

کنیــم. حمایــت  هســتند  خطــر  معــرض  در  بیشــر 

با آرزوی رسیدن به جامعه ای تاب آور و مبارزه با 

نابرابری برای آینده ای تاب آور



ث
ت در بلایا و حواد

نشریه انجمن علمی سلام
ث

ت در بلایا و حواد
نشریه انجمن علمی سلام

140
2

140
ه 2

ر ما
 مه

م -
سو

اره 
شم

ماه 
مهر 

م - 
سو

اره 
شم

67

پیشینه نابرابری بی رحمانه بلایا

بــا افزایــش خطــر فزاینــده بلایــا، نابرابــری هــا هــم تشــدید مــی شــود و آســیب پذیــری را عمیــق تــر مــی کنــد. در مســیر کنونــی، 

تــا ســال 2030، جهــان بــا حــدود 1.5 بلایــای قابــل توجــه در روز مواجــه خواهــد شــد. اکــر کشــورهایی کــه بــا خطــر بلایــای 

بــالا مواجــه هســتند نیــز جــزو کشــورهایی هســتند کــه بیشــرین ســهم از جمعیــت را در زیــر خــط فقــر ملــی دارنــد. بــه عنــوان 

مثــال، گــزارش ارزیابــی جهانــی در مــورد کاهــش خطــر بلایــا نشــان داد کــه در بیــن 20 کشــور آســیب پذیــر، 90٪ کشــورهای 

بــا درآمــد متوســط و پاییــن بــا نــرخ ملــی فقــر متوســط 34٪ هســتند. ایــن در مقایســه بــا کشــورهایی کــه در نقطــه مقابــل 

ــد کمــر از 0.5٪ مقیــاس خطــر قــرار  دارن

تحقیقــات  اخیــر اســت.  هــای  دهــه 

دهــد  مــی  ایــن نشــان  عمومــاً  کــه 

بیشــرین آســیب را فقــرا هســتند کــه 

از بلایــا مــی بیننــد. 

تــا   1970 ســال  ســازمان از   ،2019

دریافــت  از ملــل  درصــد   91 کــه 

ــر ناشــی  و مــرگ و می هــوا  و  آب  از 

در خطــرات کــم آبــی  کشــورهای  در 

رخ  توســعه  بانــک حــال  اســت.  داده 

را  آمــاری  منتــر جهانــی  اینبــاره  در 

و کــرده اســت کــه 82  مــرگ  از  درصــد 

از  ناشــی  بلایــا در کشــورهای میرهــای 

بــا درآمــد کــم و متوســط رو بــه پاییــن رخ مــی دهــد. کشــورهایی کــه بیشــرین تلفــات ناشــی از بلایــا را متحمــل 

مــی شــوند، کشــورهایی هســتند کــه کمتریــن ســهم را در ایــن مشــکل داشــته انــد. در واقــع، نابرابــری خطــر بلایــا 

ــد.  ــی ده ــال م ــوند، انتق ــی ش ــل م ــه را متحم ــه هزین ــانی ک ــه کس ــد ب ــی برن ــود م ــری س ــک پذی ــه از ریس ــانی ک را از کس

ــات کاهــش  ــذاری در اقدام ــه گ ــه سرمای ــادر ب ــد و کمــر ق ــی مــی کنن ــر بیشــر در مناطــق در معــرض خطــر زندگ ــراد فقی اف

ــد مراقبــت هــای بهداشــتی،  ــی مانن ــت و ناامــن هســتند. فقــدان خدمات ــی کیفی ــب دارای مســکن ب ــا اغل خطــر هســتند. آنه

ــد  ــا، مانن ــت ه ــد. برخــی از جمعی ــی کن ــت را تشــدید م ــه وضعی ــای اولی ــی، ارتباطــات و زیرســاخت ه ــل عموم ــل و نق حم

زنــان، کــودکان و افــراد دارای معلولیــت بــه طــور متفاوتــی تحــت تأثیــر اثــرات بلایــا قــرار مــی گیرنــد. بــه عنــوان مثــال، در 

نپــال، احتــال دریافــت هشــدارهای رســمی توســط زنــان در مــورد ســیل قریــب الوقــوع در نپــال حــدود 20 درصــد کمــر از 

مــردان بــود. همچنیــن در زلزلــه بــزرگ ژاپــن شرقــی در ســال 2011، احتــال مــرگ افــراد دارای معلولیــت دو برابــر بیشــر بــود.

نرخ بالای مرگ و میر در میان گروه های در معرض خطر:

 نــرخ بــالای مــرگ و میــر در میــان گــروه هــای در معــرض خطــر مســتقیماً بــا طیــف وســیعی از عوامــل فقــر مرتبــط اســت. در 

حالــی کــه افــراد ثروتمندتــر بــه وســیله بیمــه، دارایــی بیشــر و آمادگــی و آگاهــی بیشــر، تاثیــر کمــری مــی پذیرنــد. بنابرایــن 

فقــر هــم علــت و هــم پیامــد خطــر فاجعــه اســت. یــک مطالعــه بانــک جهانــی نشــان داد کــه در حالــی کــه فقــرا ممکــن اســت 

از نظــر دارایــی هــای فیزیکــی کمــر ضرر کننــد، امــا بــه دلیــل آمادگــی کمــر، از دســت دادن رفــاه و قــدرت درآمــد، بــه طــور 

قابــل توجهــی بیشــر از ســایر طبقــات تحــت تأثیــر قــرار مــی گیــرد. ایــن از دســت دادن درآمــد، فقــدان مکانیســم‌های مقابلــه و 

ناتوانــی در مشــارکت در اقتصــاد محلــی می‌توانــد نابرابری‌هــای موجــود را در درازمــدت بــه طــور قابــل توجهــی تشــدید کنــد. 

فراخوانی برای اقدام:
ــای  ــا محرک‌ه ــه ب ــر روی مقابل ــد ب ــر بای ــات اختصاصی‌ت ــتار »اقدام ــا، خواس ــر بلای ــش خط ــرای کاه ــندای ب ــوب س چارچ

ــتلزم  ــا مس ــر بلای ــش خط ــه: »کاه ــد ک ــان می‌کن ــود« و بی ــز ش ــری متمرک ــر و نابراب ــای فق ــد پیامده ــه، مانن ــر فاجع خط

ــدون  ــرس و ب ــر، در دس ــارکت فراگی ــازی و مش ــتلزم توانمندس ــن مس ــارکت همچنی ــت. و مش ــه اس ــه جامع ــارکت هم مش

ــا آســیب دیــده انــد، بــه ویــژه فقیرتریــن افــراد.  تبعیــض، توجــه ویــژه بــه افــرادی اســت کــه بــه طــور نامتناســبی از بلای

ــان و  ــری زن ــود و ره ــام ش ــا ادغ ــت‌ها و عملکرده ــه سیاس ــد در هم ــی بای ــت و فرهنگ ــن، معلولی ــیت، س ــدگاه جنس دی

ــا  ــارزه ب ــرای مب ــوان ب ــع و فراخ ــه فجای ــی رحمان ــری ب ــورد نابراب ــی در م ــش آگاه ــرای افزای ــد. ب ــاء یاب ــد ارتق ــان بای جوان

ــاب آور ــده ای ت ــرای آین ــری ب نابراب

پیامهای کلیدی:
• فقر، نابرابری و تبعیض علل و پیامدهای خطر فزاینده بلایا هستند.

ــز  ــا نی ــد و بلای ــر مــی کن ــر و آســیب پذی ــا آســیب پذی ــد کــه مــردم را در معــرض بلای • نابرابــری شرایطــی را ایجــاد مــی کن

بــه طــور نامتناســبی بــر فقیرتریــن و در معــرض خطرتریــن افــراد تأثیــر مــی گــذارد و در نتیجــه نابرابــری را بیشــر مــی 

ــن ابعــاد اســت ــه ای ــا مســتلزم پرداخــن ب ــر بلای ــری در براب ــد. کاهــش آســیب پذی کن

• تــا ســال 2030، بــا پیــش بینــی هــای فعلــی آب و هــوا، جهــان بــا حــدود 560 بلایــا در ســال مواجــه خواهــد شــد. تخمیــن 

ــی  ــرات آب و هوای ــرات تغیی ــل تأثی ــه دلی ــر شــدید ب ــط فق ــر دیگــر در شرای ــون نف ــا ســال 2030، 37.6 میلی زده مــی شــود ت

ــه  ــا ســال 2030 ب ــون نفــر را ت ــا، 100.7 میلی ــرات اقلیمــی و بلای ــن ســناریوی« تغیی ــد. »بدتری ــای طبیعــی زندگــی کنن و بلای

فقر سوق خواهد داد.

• ما باید چرخه نابرابری فزاینده را بشکنیم.

و  دقیــق  ریــزی  برنامــه  از طریــق  توانیــم  مــی  مــا  ــرای •  هماهنگــی کــه ب

ــراد  ــری اف ــیب پذی ــرض و آس ــن در مع ــرار گرف ــش ق آســیب کاه برابــر  در 

کنیــم - بــه عبــارت طراحــی شــده اســت، قــدرت مخــرب خطــرات را مهــار 

دیگر، از تبدیل آنها به فاجعه جلوگیری کنیم.

ــه  ــدار، ب ــعه پای ــعه توس ــداف توس ــندای و اه ــوب س ــه چارچ ــتیابی ب ــرای دس ــود را ب ــدات خ ــد تعه ــو بای ــورهای عض • کش

ــن  ــر آســیب پذیرتری ــز ب ــا تمرک ــری ب ــا و آســیب پذی ــه خطــرات بلای ــوراً ب ــه ف ــی ک ــری، در حال ــر و نابراب ــژه کاهــش فق وی

ــد. ــدی کنن ــت بن ــد، اولوی ــیدگی کنن ــع رس جوام

ــن  ــرار گرف ــرات و ق ــر تأثی ــرای درک به ــذاری بیشــر در جمــع‌آوری و اســتفاده از داده‌هــای تفکیک‌شــده، هــم ب •سرمایه‌گ

ــت. ــاز اس ــورد نی ــازی م ــای مقاوم‌س ــانی برنامه‌ه ــرای اطلاع‌رس ــم ب ــب و ه ــای نامتناس ــرض بلای در مع

ــر از آب و هــوا  ــرای کشــورهای آســیب پذی ــی ب ــن مال ــرای تامی ــا را ب ــی م ــد سیســتم مال ــی بای ــدگان جهان ــم گیرن • تصمی

ــم. ــه کنی ــا ارائ ــرای بیشــرین خطــرات ناشــی از بلای ــد مقاومــت اقتصــادی را ب ــا بای ــد. م مناســب کنن

• مــا بایــد اجــرای ابتــکار هشــدارهای اولیــه بــرای همــه را تسریــع کنیــم تــا اطمینــان حاصــل کنیــم کــه همــه افــراد روی 

ــع در  ــه جوام ــت دادن ب ــا اولوی ــت و ب ــد گرف ــرار خواهن ــه ق ــده تحــت پوشــش هشــدارهای اولی ــال آین ــار س ــن در چه زمی

معــرض خطــر بیشــر.

 DRR ــری ــم گی ــر مشــارکت، ایجــاد ظرفیــت و توانمندســازی گــروه هــا در تمامــی فرآیندهــای تصمی ــد درگی • کشــورها بای

باشــند. کشــورها بایــد اطمینــان حاصــل کننــد کــه بیشــرین افــراد در معــرض خطــر، از جملــه زنــان، افــراد مســن و افــراد 

دارای معلولیــت بــه طــور معنــی داری شــامل مــی شــوند.
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پیام آنتونیو گوتریش دبیر کل سازمان 
ملل متحد به مناسبت روز جهانی 

کاهش خطر بلایا

شــاهد  و  شکســت  را  دمــا  رکوردهــای   2023 ســال 

خشکســالی، آتــش ســوزی و ســیل بــی ســابقه در سراسر 

جهــان بــود. فقــر و نابرابــری ایــن بلایــا را تشــدید مــی کنــد.

ــرض  ــب در مع ــد اغل ــی را دارن ــن امادگ ــه کمتری ــی ک آنهای

بیشــرین خطــر آب و هوایــی قــرار دارنــد. آنهــا ممکــن 

در  بیشــر  کــه  کننــد  زندگــی  هایــی  مــکان  در  اســت 

ــری  ــع کم ــا مناب ــتند. آنه ــالی هس ــیل و خشکس ــرض س مع

در  دارنــد.  آن  از  بازیابــی  و  آســیب  بــا  مقابلــه  بــرای 

نتیجــه بــه طــور نامتناســبی رنــج مــی برنــد و ممکــن 

شــوند. داده  ســوق  فقــر  ســمت  بــه  بیشــر  اســت 

مبــارزه بــا نابرابــری بــرای آینــده ای تــاب آور، موضــوع روز 

جهانــی کاهــش خطــر بلایــا امســال اســت. کشــورها بایــد بــا 

احــرام بــه توافــق پاریــس، تــاش بــرای دســتیابی بــه اهــداف 

ــش  ــرای کاه ــندای ب ــوب س ــرای چارچ ــدار و اج ــعه پای توس

خطــر بلایــا، بــرای شکســن چرخــه فقــر و بلایــا تــاش کننــد.

مــا همچنیــن بایــد بــا عملیاتــی کــردن صنــدوق ضرر و 

ــس  ــه کنفران ــتمین جلس ــت و هش ــان در COP28 ]بیس زی

اعضــای کنوانســیون چارچــوب ســازمان ملــل متحــد در مــورد 

تغییــرات آب و هــوا[ در ســال جــاری و اطمینــان از ایــن کــه 

همــه افــراد روی زمیــن در شرایــط کنونــی هســتند، و تحــت 

ــرار  ــال 2027ق ــا س ــه ت ــدار اولی ــتم هش ــک سیس ــش ی پوش

ــم. ــه کنی ــی مقابل ــطح جهان ــری در س ــا نابراب ــد، ب ــه ان گرفت

ــی  ــازه م ــا اج ــه م ــا ب ــر بلای ــش خط ــی کاه ــن روز جهان ای

تــاب  در  گــذاری  سرمایــه  بــرای  را  خــود  تعهــد  دهــد 

عادلانــه  و  امــن  ای  آینــده  ســاختن  و  ســازگاری  و  آوری 

کنیــم. تجدیــد  و  تأییــد  جــا  همــه  در  و  همــه  بــرای 

مضامین کاهش خطر بلایا
 DRR(Disaster موضوعات مرتبط با کاهش خطر بلایا

Risk Reduction( گسترده و فرابخشی هستند. اکثر 

موضوعات DRR بیش از یک موضوع را پوشش می دهند 

و برخی از موضوعات دارای درجه بالایی از همبستگی با 

سایر موضوعات هستند. در ادامه درباره موضوعات رایج 

DRR اطلاعات مفصلی، همراه با آخرین پیشرفت‌ها بحث 

شده است:

محیط طبیعی

_ تغییر آب و هوا

مزایای سازگاری، هزینه ها، اقدامات، ظرفیت؛ انعطاف 

پذیری آب و هوا، مقاوم سازی آب و هوا، مدیریت ریسک 

آب و هوا، تغییر اقلیم به عنوان یک محرک خطر بلایا.

_محیط زیست و اکوسیستم

جنگل زدایی، اکوسیستم ها و مدیریت زیست محیطی، 

تخریب محیط زیست، ارزیابی اثرات زیست محیطی، 

INRM و استفاده از زمین.

_ امنیت غذایی و کشاورزی

_ اب

inclusion توسعه انسانی و

توسعه ظرفیت 	•

استفاده از قابلیت، ارزیابی ظرفیت، پاسخ توسعه ظرفیت، 

یادگیری فردی، اجتماعی و نهادی، برنامه ریزی توسعه، 

آموزش و توسعه، تقویت و توسعه نهادی، ظرفیت های 

عملکردی، ظرفیت های فنی.

کودکان و جوانان 	•

کاهش خطر بلایا با محوریت کودک، حفاظت از کودکان، 

کودکان بی سرپرست، اطلاع رسانی و مشارکت کودکان و 

جوانان، تاثیر بلایا بر کودکان و جوانان.

جامعه مدنی/سازمان های غیر دولتی 	•

اقدام مدنی، اقدام اجتماعی جمعی، اقدام سازمان مبتنی بر 

جامعه )CBO(، اقدام مردمی، DRR یکپارچه، سازمان‌های 

.PVO غیردولتی و

DRR مبتنی بر جامعه 	•

ارزیابی آسیب‌پذیری جامعه، آمادگی واکنش جامعه در 

برابر بلایا، کاهش خطرات جامعه، ارزیابی ظرفیت محلی، 

نقشه‌برداری ریسک محلی.

میراث فرهنگی 	•

حفاظت از میراث، روش های سنتی، دانش، دانش، 

مسکن. شیوه‌ها و سیستم‌های مقابله با جوامع باستانی، 

مکانیسم‌های تاب‌آوری جامعه.

جنسیت 	•

جریان اصلی جنسیتی، آسیب پذیری جنسیتی، مدیریت 

ریسک فاجعه حساس به جنسیت.

تحرک انسان 	•

مشارکت و حمایت از مهاجران، پناهندگان، آوارگان داخلی؛ 

مهاجرت ناشی از بلایا، مهاجرت آب و هوا، جابجایی برنامه 

ریزی شده.

inclusion 	•

مشارکت، فراگیری، توانمندسازی، جمعیت های در معرض 

خطر، از جمله: کودکان، یتیمان، زنان، معلولان، سالمندان، 

بی خانمان ها، LGBT ها، مهاجران و غیره.

تأثیرات اجتماعی و تاب آوری 	•

ظرفیت مقابله، تأثیرات فرهنگی، جذب ضرر، پذیرش ضرر، 

از دست دادن معیشت، تأثیرات روانی، حمایت روانی، 

آسیب پذیری اجتماعی.

دانش علمی و وکالت

وکالت و رسانه 	•

حمایت و افزایش آگاهی عمومی، گزارش خطر بلایا، 

اطلاعات عمومی در مورد کاهش خطر بلایا، ارتباطات 

ریسک، رسانه های اجتماعی.

دانش بومی 	•

سیستم هشدار اولیه بومی، پیاده سازی محلی، دانش، 

مهارت، دانش فنی؛ دانش سنتی، دانش بومی قابل انتقال.

علم و تکنولوژی 	•

ابتکارات علمی، خروجی فناوری و نوآوری، اطلاع رسانی در 

زمینه سیاست گذاری و عمل، طراحی مشترک، تولید مشترک 

و ارائه مشترک دانش جدید.

حاکمیت دولتی و اقتصاد

DRR اقتصاد 	•

ارزیابی خسارت و تلفات بلایا، تامین مالی، اثرات مالی، 

فقر، اثرات اجتماعی-اقتصادی، تحلیل هزینه و فایده، تامین 

مالی مبتنی بر پیش‌بینی.
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شکنندگی و درگیری 	•

بحران بشردوستانه، درگیری، پس از جنگ، ایجاد صلح، 

خشونت.

حکومت 	•

پاسخگویی، توانمندسازی، هماهنگی، سیاست  	•

و چارچوب قانونی؛ پلتفرم های منطقه ای، ملی و محلی؛ 

همکاری فرامرزی

بیمه و انتقال ریسک 	•

بیمه بلایا، بیمه اتکایی، اوراق قرضه بلایا، تامین مالی و 

اعتبار اضطراری، بیمه خرد، وام، صندوق ذخیره، تامین مالی 

ریسک، بیمه ریسک.

بخش خصوصی 	•

مشارکت های تجاری برای DRR، اقدام مدنی و مشارکت 

عمومی-خصوصی، مسئولیت اجتماعی شرکت ها، مشارکت 

دولت و بخش خصوصی.

زیرساخت و خدمات حیاتی

زیرساخت های حیاتی 	•

ــتی،  ــات بهداش ــی، امکان ــای ارتباط ــبکه ه ــا و ش ــتم ه سیس

پناهــگاه هــای تخلیــه اضطــراری، عنــاصر سیســتم هــای حمــل 

ــه، منابــع آب. و نقــل، دفــع زبال

آموزش و پرورش و ایمنی مدارس 	•

ــداوم  ــی، ت ــای درس ــه ه ــا و برنام ــگیری از بلای ــوزش پیش آم

ــدارس. ــوادث م ــت ح ــن، مدیری ــدارس ایم ــوزش، م آم

امکانات بهداشتی و درمانی 	•

ــی،  ــات بهداشــتی، آمادگ ــات و خدم ــت پزشــکان، امکان ظرفی

جنســیت، ســامت روان، حمایــت روانــی اجتماعی، بیمارســتان 

هــای ایمــن، پیشــگیری از ترومــا.

ایمنی سازه 	•

مصالــح  ســاختمان،  اســتانداردهای  ســاختمان،  قوانیــن 

ســازی. مقــاوم  ســاز،  و  ســاخت  ســاختمانی، 

ریسک و برنامه ریزی شهری 	•

شهرهای تاب آور، برنامه ریزی شهری، مدیریت شهری.

درک و مدیریت ریسک

مدیریت ریسک بلایا 	•

کاهــش، آمادگــی، پیشــگیری، طــرح کاهــش ریســک، سیاســت 

هــا و اســراتژی هــا؛ آمادگــی و برنامــه ریــزی اضطــراری، 

ــر. ــده نگ ــه آین ــت ریســک فاجع مدیری

هشدار زودهنگام 	•

انتشــار هشــدار و هشــدار؛ سیســتم هشــدار پایــان بــه انتهــا؛ 

نظــارت، تحلیــل و پیــش بینــی؛ سیســتم هشــدار اولیــه مــردم 

محــور، سیاســت هــا و اســراتژی هــا.

GIS و نقشه برداری 	•

سیســتم‌های اطلاعــات جغرافیایــی، نقشــه‌برداری مواجهــه بــا 

خطــر، نقشــه‌برداری آســیب‌پذیری، نقشــه‌برداری ریســک.

مدیریت اطلاعات و فناوری 	•

اســتانداردهای تبــادل داده و اطلاعــات، پایــگاه هــای داده و 

مدیریــت اطلاعــات، پورتــال هــا، مدیریــت دانــش، شــبکه هــا 

.ICT ،و جوامــع عملــی

شناسایی و ارزیابی ریسک 	•

کشورهای در حال توسعه جزیره ای کوچک 	•

جزایــر کوچــک و کشــورهای در حــال توســعه )SIDS(، جزایــر 

کوچــک، تــاب آوری ســاحلی.

فناوری فضایی و هوایی 	•

ــاوری  ــن، ســنجش از دور، فن ــر ماهــواره ای، رصــد زمی تصاوی

زمیــن فضایــی، پهپــاد، پهپادهــا، تصاویــر نــوری و راداری، 

ــی. ــای هواشناس ــواره ه ماه

ریسک سیستمیک 	•

بخش‌هــا  و  سیســتم‌ها  سراسر  در  سیســتمی  ریســک‌های 

و  می‌کننــد  ایجــاد  را  جدیــدی  خطــرات  می‌زننــد،  مــوج 

تهدیــدات موجــود را تقویــت می‌کننــد - و در نهایــت کل 

هــای  ریســک  مدیریــت  می‌کننــد.  تهدیــد  را  سیســتم‌ها 

سیســتمیک شــامل اتخــاذ یــک رویکــرد سیســتمی، کار در 

ــت. ــیلوها اس س

بازشگت و بهبود

recovery 	•

بــرای کاهــش خطــر درازمــدت، بهبــودی زودهنــگام، سرپنــاه، 

توانبخشــی،  بــرای  روانی-اجتماعــی  مســائل  بازســازی، 

برنامه‌ریــزی بهــر و بشردوســتانه را بازســازی کنیــد.

اثــرات تغییــرات آب و هوایــی باعــث مــی شــود کــه رویدادهــای 

مخاطــره آمیــز موجــود شــدیدتر شــوند و بــا فراوانــی بیشــری رخ 

دهنــد. ایــن تأثیــرات بــا خطــرات و تهدیدهــای دیگــری ماننــد درگیــری، 

ــده را ایجــاد مــی  ــای پیچی ــب مــی شــود و بلای ــورم ترکی ــا ت اپیدمــی ی

ــد. کن

بایــد  جوامــع  و  کشــورها  مارپیــچ،  ایــن  کــردن  معکــوس  بــرای 

سیســتم‌هایی بســازند کــه بتواننــد از 

ــا را  ــا آن ه ــری ی ــا جلوگی ــک ه ریس

بهــر مدیریــت کننــد. توانایــی بــرای 

مقاومــت در برابــر خطــر، و بازیابــی 

از بلایــا، بــه شــیوه‌ای کــه شرایــط 

قبــل و یــا بهــر برگشــته ، ریشــه تــاب 

ــت. آوری اس

GAR 2023 خواســتار آن اســت کــه 

تــاب‌آوری پایــه و اســاس تلاش‌هــا 

ــه اهــداف توســعه  ــرای دســتیابی ب ب

پایــدار در همــه اهــداف، تضمیــن 

)تــاب‌آوری  مــردم  بیــن  تعــادل 

ــاب‌آوری  ــاه )ت ــت‌محیطی( ، و رف ــاب‌آوری زیس ــیاره )ت ــی( ، س اجتماع

اقتصــادی( باشــد:

مردم 	

دسترسی به سیستم های هشدار اولیه بلایا 	.1

افزایش خطر خشکسالی و ناامنی غذایی 	.2

جابجایی اجباری و پیامدهای آموزشی منفی 	.3

سیاره 	

افزایش تنش آبی و افزایش جمعیت 	.4

افزایش تخریب زمین و از بین رفتن تنوع زیستی 	.5

افزایش استرس گرمایی و مصرف انرژی 	.6

افزایش آلودگی هوا و مرگ و میر 	.7

رفاه 	

افزایش خطر سیل و شهرنشینی 	.8

افزایش گرما و فقر 	.9

خطر تغییرات آب و هوایی برای زیرساخت های ساحلی 	.10

در ادامــه تعــدادی توصیــه بــرای افزایــش سرمایــه گــذاری تــاب آوری در 

هــر دو بخــش دولتــی و خصوصــی، بــه ویــژه بــرای آســیب پذیرتریــن 

کشــورها، ارائــه مــی شــود:

کمبود تاب آوری: مردم

ــده  ــر ش ــته 5 براب ــال گذش ــول 50 س ــده در ط ــت ش ــای ثب ــداد بلای تع

اســت و ایــن رونــد در حــال افزایــش اســت. مواجهــه کشــورهایی کــه 

درحــال حاضرتعــداد زیــادی از مــردم تحــت تاثیــر بلایــای طبیعــی قــرار 

دارنــد در حــال افزایــش اســت.

هشدارهای اولیه برای همه

ــاً  ــه لزوم ــش مواجه ــک، افزای ــش ریس ــات کاه ــاذ اقدام ــه شرط اتخ ب

منجــر بــه افزایــش تلفــات و هزینــه هــای اقتصــادی نمــی شــود. 

ــش  ــاضر در کاه ــال ح ــگام )EWS( در ح ــدار زودهن ــتم‌های هش سیس

ــد. ــوده ان ــر ب ــرات مؤث ــر خط تأثی

62 میلیــون نفــر در دو دهــه گذشــته کــه مســتقیماً تحــت تأثیــر 

ــه  ــد ک ــرده ان ــی ک ــی م ــد در کشــورهایی زندگ ــه ان ــرار گرفت ــه ق فاجع

EWS عملیاتــی ندارنــد. ایــن بــدان معناســت کــه بــدون افزایــش 

سرمایه‌گــذاری در ایجــاد تــاب‌آوری از طریــق گســرش پوشــش سیســتم 

هــای هشــدار اولیــه، پیش‌بینــی می‌شــود کــه کشــورهای در حــال 

ــرار  ــر خطــرات ق ــت، بیشــر تحــت تأثی ــا ادامــه رشــد جمعی توســعه ب

ــد. بگیرن

ــرات را  ــا خط ــه ب ــرین مواجه ــه بیش ــورهایی ک ــر کش ــبختانه اک خوش

دارنــد در حــال حــاضر مجهــز بــه سیســتم هــای هشــدار اولیــه شــده 

انــد. ایــن سیســتم هــا در اکــر مواقــع موثــر بــوده انــد. بــا ایــن حــال، 

ــوراً برطــرف شــوند. ــد ف ــه بای ــد ک ــا شــکاف‌هایی دارن بســیاری از آنه

Action case : Barbados

کشــور جزیــره ای کارائیــب بــه طــور مرتــب در معــرض خطــرات 

ــال 2022،  ــا در س ــرار دارد. تنه ــان ق ــیل و طوف ــه س ــددی از جمل متع

ایــن جزیــره هشــت طوفــان را تجربــه کــرد کــه خســارات گســرده ای 

ــار آورد. ــه ب ب

سیســتم هشــدار زودهنــگام )EWS( ایــن کشــور منابــع داده‌ای از 

مرکــز هشــدار ســونامی اقیانــوس آرام تــا Google Play را بــرای کاهــش 

ــا را  ــاری ه ــد و  بی ــب می‌کن ــی ترکی ــرات هواشناس ــواع خط ــر ان تأثی

پیش‌بینــی، ظرفیــت گســرده و تطبیــق پذیــری ایــن سیســتم‌ها را 

نشــان می‌دهــد.

ــرای همــه  ــه ب ــکار هشــدارهای اولی ــل متحــد ابت ــر کل ســازمان مل دبی

)EW4All( را در ســال 2022 راه انــدازی کــرد تــا اطمینــان حاصــل 

ــان ســال 2027 تحــت پوشــش EWS قــرار  ــا پای شــود کــه کل جهــان ت

ــت.  خواهــد گرف

نگاشت تاب آوری برای اهداف 
توسعه پایدار 
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اســتفاده از کلمــه تــاب اوری در برابــر بلایــا 

ــوس  ــه در قام ــت ک ــالی اس ــد س ــوادث چن و ح

مدیریــت بلایــا و حــوادث رو بــه افزایــش نهــاده 

اســت امــا علیرغــم اســتفاده وســیع از ایــن کلمــه 

ــوز تعریــف  ــوم، هن در رشــته هــای مختلــف عل

ــت..  ــده اس ــه نش ــی از آن ارائ ــفاف و واضح ش

یکــی از دلایــل ایــن عــدم شــفافیت ایــن مســئله 

اســت کــه موضــوع تــاب آوری یــک مســئله 

ــی و  ــط فرهنگ ــه شرای ــته ب ــوده و بس ــی ب ذهن

اجتماعــی جوامــع، ممکــن اســت مفهــوم ان 

ــه  ــدی ک ــام من ــرور نظ ــه م ــد. مطالع ــر یاب تغیی

در ســال 2011  توســط مــوری و همکارانــش 

ــه در  ــد ک ــی ده ــان م ــت، نش ــده اس ــام ش انج

ــف  ــای مختل ــته ه ــده در رش ــه ش ــف ارائ تعاری

ــاب آوری در  ــرای ت ــم مشــرکی ب ــی، مفاهی علم

برابــر بلایــا شــامل ارتباطــات، یادگیــری، تطابــق، 

اعتــاد و سرمایــه  هشــدار همگانــی خطــر، 

و  آمادگــی  و  خــوب  حکمرانــی  اجتماعــی، 

برنامــه ریــزی مناســب را شــامل مــی شــود. ایــن 

ــرای برنامــه  ــه ب ــد ک مطالعــه پیشــنهاد مــی نمای

ریــزان بلایــا و حــوادث، مناســب تریــن تعریــف، 

ــراتژی  ــش اس ــط بخ ــده توس ــه ش ــف ارای تعری

بیــن المللــی کاهــش خطــر بلایــای ســازمان ملــل 

اســاس  بــر  باشــد.  مــی    )UNISDR(متحــد

ــاب آوری  ــال 2009، ت ــاد در س ــن نه ــف ای تعری

در برابــر بلایــا  و حــوادث عبــارت اســت از« 

توانایــی یــک نظــام، جامعــه یــا اجتــاع در 

معــرض مخاطــره بــه منظــور مقاومــت، جــذب، 

ــرات  ــی از مخاط ــرات ناش ــی اث ــل و بازیاب تعدی

در زمــان مناســب و موثــر بــه طــوری کــه بتوانــد 

را  خــود  اساســی  عملکردهــای  و  ســاختارها 

ــد.« ــی نمای ــداری و بازیاب نگه

بــا توجــه بــه تعریــف ارائــه شــده و هــم چنیــن 

ــا وازگان مشــابه  ــن واژه ب ــی ای نزدیکــی مفهوم

دیگــر، در ایــن نوشــته ســعی داریــم بــه تفــاوت 

هــای موجــود بیــن ایــن واژگان پرداخته و ســپس 

ــا و حــوادث را  ــر بلای کارکــرد تــاب آوری در براب

تبییــن نماییــم.

تاب آوری به عنوان بخشی از ارزیابی خطر

ــه  ــک حادث ــوع ی ــال وق ــه احت ــن موضــوع ک ای

بســتگی بــه دو عامــل اصلــی مخاطــره و آســیب 

پذیــری دارد، امــری بدیهــی و مبرهن اســت. همه 

ــن  ــری در ای ــزان آســیب پذی ــه می ــم ک ــی دانی م

 ،)Exposure( فرمــول بســته بــه میــزان مواجهــه

 )Susceptibility( میــزان تاثیرپذیــری جامعــه

و میــزان تــاب آوری)Resilience(  جامعــه در 

ــود.  ــاوت خواهــد ب ــا، متف ــر حــوادث و بلای براب

فلــذا مــی تــوان اینطــور اســتنباط کــرد کــه تنهــا 

ــر  ــزان خط ــا می ــوس ب ــه معک ــه رابط ــی ک عامل

ــوع   ــه موض ــا ک ــت. از آنج ــاب آوری اس دارد، ت

ارزیابــی خطــر، اساســا یــک از اقداماتــی اســت 

خطــر،  تحلیــل  و  شــناخت  منظــور  بــه  کــه 

اولویــت بنــدی میــزان خطــر بلایــا و برنامــه 

 Disaster(ریــزی بــرای مدیریــت خطــر بلایــا

شــود،  مــی  انجــام    )Risk Management

جملــه  از  نیــز  آوری  تــاب  ارزیابــی  بالطبــع 

اقداماتــی اســت کــه قبــل از وقــوع حــوادث 

بایــد انجــام شــود تــا توانایــی یــک جامعــه بــرای 

جــذب، تعدیــل و پاســخ بــه حادثــه شــناخته 

ــرد. ــزی ک ــه ری ــرای آن برنام ــده و  ب ش

 

 

ــاب آوری در  ــرای ت ظرفیــت جامعــه شرط لازم ب

برابــر بلایــا

 )Capacity( ظرفیــت ،UNISDR طبــق تعریــف

ــارت اســت از مجمــوع نقــاط قــوت، داشــته  عب

هــا و منابــع یــک ســازمان یــا یــک جامعــه بــرای 

تحقــق اهــداف آن ســازمان، در حالیکه بر اســاس 

ــاب آوری  ــی، ت ــن الملل ــاد بی ــن نه ــف همی تعری

)Resilience(، عبــارت اســت از توانایــی یــک 

ســازمان یــا یــک جامعــه در معــرض مخاطــره در 

اســتفاده از ظرفیــت هــای خــود بــرای جــذب و 

پاســخ بــه خطــر در زمــان معیــن و بــه صــورت 

موثــر. برایــن اســاس کامــا واضــح و مبرهــن 

ــه  ــت جــذب و پاســخ ب ــه داشــن ظرفی اســت ک

حــوادث و بلایــا، شرط لازم بــرای تــاب آوری 

جامعــه مــی باشــد. امــا از آنجایــی کــه اســتفاده 

از ایــن منابــع نیــاز بــه توانایــی اســتفاده از 

ــوان  ــوان اینطــور عن ــی ت ــه دارد، م ــع جامع مناب

ــا  کــرد کــه وجــود ظرفیــت مدیریــت خطــر بلای

شرط لازم بــرای ایجــاد تــاب آوری بــوده، امــا 

ــراوان  ــع ف ــی نیســت. چــه بســا وجــود مناب کاف

بــدون توانایــی اســتفاده از آنهــا نــه تنهــا باعــث 

کاهــش خطــر نمــی گــردد، بلکــه خــود مــی توانــد 

ــد. مشــکلاتی را هــم ایجــاد نمای

نقــش تــاب آوری در عبــور از بلایــای 

طبیعــی مبحــث فراگیــر و گســرده 

ای اســت. هــر بــای طبیعــی، تدابیــر 

و  پیشــگیری  بــرای  راهکارهایــی  و 

جلوگیــری دارد. آمــوزش های سراسری 

بــرای تمامــی اقشــار، راه حــل مناســبی 

بــرای بــه حداقــل رســاندن آســیب هــا 

ــاوه  ــی ع ــای طبیع ــد. بلای ــی باش م

بــر آســیب زدن بــه بافــت شــهری، 

نیــز  را  افــراد  روحیــه  توانــد  مــی 

ــی دهــد. ــرار م ــر خــود ق تحــت تاثی

تــاب آوری در بلایــای طبیعــی بــه 

اجتماعــی  سرمایــه  یــک  عنــوان 

محســوب مــی شــود. هــر جامعــه 

ای کــه بیشــر دارای ایــن سرمایــه 

باشــد، آســیب هــای کمــری خواهــد 

ــه،  ــاد در جامع ــزان اعت ــت. می داش

توافــق و نظــم در اجتــاع مــی توانــد 

آســیب  آوری  تــاب  ارتقــاء  باعــث 

کمــک  شــود.  بلایــا  در  دیــدگان 

از  رســانی هــای گروهــی، موثرتــر 

امدادرســانی هــای شــخصی هســتند.

بلایــای  و  آوری  تــاب  تاثیــر 

جامعــه و  انســان  بــر  طبیعــی 

تــاب آوری و بلایــای طبیعــی تاثیــرات 

ــد. جامعــه  بســیاری روی انســان دارن

و انســان تــاب آور در مواجهــه بــا 

هایــی  حــل  راه  طبیعــی،  بلایــای 

منجــر  هــا  حــل  راه  ایــن  دارنــد. 

آســیب  کــردن  پیــدا  کاهــش  بــه 

آور  تــاب  انســان  شــود.  مــی  هــا 

طبیعــی  مصیبــت  هــر  وقــوع  بــا 

ظرفیــت  زلزلــه  و  ســیل  جملــه  از 

رونــد  بــه  تبدیــل  را  خــود  هــای 

مثبــت مــی کنــد. بــا ســازماندهی 

ــا  ــد ت ــی کن ــاش م ــود، ت ــرد خ عملک

ــد. ــی کن ــری زندگ ــک ســطح به در ی

  

نقــش تــاب آوری در عبــور از بلایــای 

ــه  ــر اســت ک ــه حــدی موث ــی ب طبیع

انســان مــی توانــد، حقایــق ناشــی 

ــت  ــی را راح ــای طبیع ــوع بلای از وق

بــه  اقــدام  ســپس  بپذیــرد.  تــر 

روانــی  و  ترمیــم صدمــات روحــی 

ــیب  ــم از آس ــه ه ــد. جامع ــود نمای خ

ــی  ــا، دچــار بحــران م ــن بلای هــای ای

ــد  ــا ض ــاختمان ه ــه س ــود. چنانچ ش

ــا سدســازی  ــه ســاخته شــوند و ی زلزل

انجــام شــود، آســیب هــای ناشــی از 

ــیار  ــد بس ــا ح ــه ت ــوادث غیرمترقب ح

کننــد. مــی  پیــدا  کاهــش  زیــادی 

تــاب  افزایــش  راهکارهــای 

مترقبــه غیــر  حــوادث  در  آوری 

نقــش تــاب آوری در عبــور از بلایــای 

ــی  ــه م ــت ک ــدی اس ــه ح ــی ب طبیع

بــه  را  بلایــا  مخــرب  آثــار  توانــد 

ســازی  فرهنــگ  برســاند.  حداقــل 

کــودکان  بــرای  فراگیــر  آمــوزش  و 

دیگــر راهکارهــا،  از  بزرگســالان،  و 

بــرای افزایــش تــاب آوری مــی باشــند. 

ایــن  از بحــران،  بهتریــن راه عبــور 

ــردن،  ــری ک ــوش فک ــا خ ــه ب ــت ک اس

آمــوزش هــای لازم برای تــاب آوری در 

ــی  ــی را از دوران کودک ــای طبیع بلای

بحــران،  حیــن  آمــوزش  آموخــت. 

داشــت. نخواهــد  کارآیــی  خیلــی 

نقــش تــاب آوری در عبــور از بلایــای 

طبیعــی آنقــدر مهــم اســت که انســان 

وادار شــده، بــه فکــر راهــکار باشــد. 

در تــاب آوری، هــدف اصلــی افزایــش 

و بهبــود عملکــرد انســان و جامعه در 

روبــرو شــدن بــا بلایــا اســت. برنامــه 

ریــزی اصولــی، ارزیابــی ایمــن بــودن 

ــرای  ــی ب ســاختمان هــا، راه حــل های

ارتقــای تــاب آوری هســتند. آمــاده 

ــودن مســئولین و مــردم، اختصــاص  ب

منابــع پولــی بــرای مناطــق بیشــر 

در معــرض، تدابیــر موثــر افزایــش 

تــاب آوری بــرای عبــور قهرمانانــه 

باشــند. مــی  طبیعــی  بلایــای  از 

نقش تاب آوری در عبور از 
بلایای طبیعی

مروری بر مفاهیم و کارکرد تاب آوری 
جوامع در برابر بلایا و حوادث
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افــراد انعطــاف پذیــر اغلــب دارای تعــدادی ویژگــی 

ــا  ــا ب ــد ت ــه آنهــا کمــک مــی کن متفــاوت هســتند کــه ب

ــانه  ــی از نش ــد. برخ ــه کنن ــی مقابل ــای زندگ ــش ه چال

ــد از: ــاب آوری عبارتن ــای ت ه

ذهنیــت نجــات یافتــه: وقتــی مــردم انعطــاف  	•

پذیــر هســتند، خــود را بــه عنــوان بازمانــدگان مــی 

ــا  ــه کاره ــی ک ــی زمان ــه حت ــد ک ــی دانن ــا م ــد. آنه بینن

ــس آن  ــه از پ ــی ک ــا زمان ــد ت ــی توانن ــت، م ــخت اس س

برآینــد، بــه راه خــود ادامــه دهنــد.

تنظیــم موثــر هیجانــی: تــاب آوری بــا توانایــی  	•

ــا اســرس مشــخص  ــه ب ــت احساســات در مواجه مدیری

مــی شــود. ایــن بــدان معنــا نیســت کــه افــراد تــاب آور 

احساســات قــوی ماننــد خشــم، غــم یــا تــرس را تجربــه 

نمــی کننــد. ایــن بــدان معنــی اســت کــه آنهــا تشــخیص 

مــی دهنــد کــه ایــن احساســات موقتــی هســتند و مــی 

تــوان آنهــا را مدیریــت کــرد تــا زمانــی کــه آنهــا از بیــن 

ــد. برون

ــه  ــل ب ــاب آور تمای ــراد ت ــرل: اف ــاس کن احس 	•

داشــن یــک مرکــز کنــرل درونــی قــوی دارنــد و احســاس 

ــن  ــد در تعیی ــی توان ــا م ــات آنه ــه اقدام ــد ک ــی کنن م

نتیجــه رویدادهــا نقــش داشــته باشــد.

ــکلاتی  ــی مش ــئله: وقت ــل مس ــای ح مهارت‌ه 	.

منطقــی  طــور  بــه  تــاب‌آور  افــراد  می‌آینــد،  پیــش 

می‌کننــد  ســعی  و  می‌کننــد  نــگاه  موقعیــت  بــه 

راه‌حل‌هایــی ارائــه دهنــد کــه تفــاوت ایجــاد کنــد.

شــفقت بــه خــود: یکــی دیگــر از نشــانه هــای  	•

تــاب آوری نشــان دادن خودپذیــری و شــفقت بــه خــود 

اســت. افــراد تــاب آور بــا مهربانــی بــا خــود رفتــار مــی 

ــت. ــخت اس ــا س ــی کاره ــاً وقت ــد، مخصوص کنن

حمایــت اجتماعــی: داشــن یــک شــبکه قــوی  	•

از افــراد حامــی یکــی دیگــر از نشــانه هــای تــاب آوری 

اســت. افــراد تــاب آور اهمیــت حمایــت و دانســن زمــان 

ــد. ــی دانن ــک را م ــت کم ــه درخواس ــاز ب نی

تاب آوری، بودن یا ساختن؟ مسئله این است!
ــه  ــه اســتنباط نمــود ک ــوان اینگون ــب فــوق، مــی ت ــه مطال ــا توجــه ب ب

تــاب آوری در برابــر بلایــا و حــوادث نیــز مثــل هــر توانایــی دیگــری، 

مــی توانــد بــه صــورت طبیعــی و ذاتــی در جامعــه یــا سیســتم وجــود 

داشــته باشــد یــا اینکــه توســط اقدامــات برنامــه ریــزی شــده انســانی 

ایجــاد گــردد. اینجاســت کــه تفــاوت بیــن دو مفهــوم کلــی تــاب 

آوری)Disaster Resilience(  و ایجــاد تــاب آوری در برابــر بلایــا و 

حــوادث )Building Disaster Resilience(، مشــخص مــی گــردد، امــا 

آنچــه بــرای مدیریــت خطــر بلایــا و حــوادث مهــم اســت، ایــن نکتــه 

اســت کــه ایــن تــوان بــه صــورت هدفمنــد اســتفاده شــده و یــا ایجــاد 

و ارتقــاء یابــد.

 

سنجش تاب آوری فرایندی قبل از وقوع حوادث و بلایا
ــط  ــاب آوری توس ــده از ت ــه ش ــف ارای ــه تعری ــار ب ــر ب ــی دیگ نگاه

ــد و  ــی کن ــخص م ــی را مش ــیار مهم ــا بس ــان ام ــه پنه UNISDR، نکت

آن ایــن مســئله اســت کــه تــاب آوری عبــارت اســت از »توانایــی یــک 

جامعــه در معــرض مخاطــره » بــرای جــذب، تعدیــل و پاســخ بــه موقــع 

ــوان  ــی ت ــر م ــارت دیگ ــه عب ــره. ب ــای آن مخاط ــد ه ــه پیام ــر ب و موث

اینگونــه بیــان نمــود کــه هــر چنــد نمــود عینــی تــاب آوری در مراحــل 

آمادگــی، پاســخ و بازتوانــی بلایــا و حــوادث اســت، امــا شــناخت، 

ــه  ــاب آوری در مرحل ــرای ایجــاد ت ــزی ب ــل و برنامــه ری ــی، تحلی ارزیاب

ــد.  ــی کن ــدا م ــوم پی ــی و مفه ــه معن ــت ک ــه اس ــوع حادث ــل از وق قب

بــر اســاس همیــن اســتدلال مــی تــوان اینگونــه نتیجــه گیــری کــرد کــه 

ســنجش میــزان تــاب آوری عــاوه بــر اینکــه بخشــی از فراینــد ارزیابــی 

ــه ریشــه  ــدی اســت ک ــز فراین ــه خــودی خــود نی ــی باشــد، ب خطــر م

ــه  ــد اینگون ــر بای ــان دیگ ــه بی ــره دارد. ب ــرض مخاط ــه در مع در جامع

عنــوان کــرد کــه ســنجش میــزان تــاب آوری در برابــر بلایــا و حــوادث 

ــی و مفهــوم داشــته  ــد معن ــی مــی توان ــده وقت در جوامــع آســیب دی

ــه و  ــداری جامع ــرد پای ــا رویک ــی و ب ــه بازتوان ــا در مرحل ــه ی ــد ک باش

بــرای ســاختن یــک جامعــه تــاب آور انجــام شــود و یــا در جامعــه ای 

انجــام شــود کــه میــزان تــاب اوری آن قبــا ارزیابــی شــده اســت و ایــن 

ارزیابــی در واقــع میــزان واقعــی بــودن ســنجش قبلــی را نشــان دهــد.  

تقویت مهارت تاب اوری
ــت  ــود تقوی ــد در خ ــی توانن ــراد م ــه اف ــت ک ــزی اس ــاب اوری چی  ت

کننــد. والدیــن همچنیــن مــی تواننــد بــه کــودکان خــود کمــک کننــد تــا 

انعطــاف پذیــر شــوند. مراحــل مشــخصی وجــود دارد کــه مــی توانــد 

بــه انعطــاف پذیــری بیشــر منجــر شــود.

چگونــه  اینکــه  درک  دهیــد:  توســعه  را  خودآگاهــی  	•

ــه  ــن گام ب ــد اولی ــی دهی ــخ م ــات پاس ــرس و ناملای ــه اس ــولاً ب معم

ســوی یادگیــری اســراتژی هــای ســازگارتر اســت. خودآگاهــی همچنیــن 

اســت. نقــاط ضعــف  شــناخت  و  قــوت  نقــاط  درک  شــامل 

افــراد  کنیــد:  بنــدی  قالــب  دوبــاره  را  منفــی  افــکار  ی	

ــد،  ــه ببینن ــی را واقع‌بینان ــای منف ــد موقعیت‌ه ــر می‌توانن انعطاف‌پذی

ــه  ــی ک ــورد چیزهای ــر در م ــا تفک ــش ی ــر سرزن ــه ب ــه‌ای ک ــا به‌گون ام

نمی‌تــوان تغییــر داد، تمرکــز نکننــد. بــه جــای اینکــه ناملایــات را 

غیرقابــل غلبــه در نظــر بگیریــد، افــکار را مجــدداً تنظیــم کنیــد تــا بــه 

ــا مشــکل و ایجــاد تغییراتــی  ــه ب دنبــال راه هــای کوچــک بــرای مقابل

ــد. ــک کن ــا کم ــه ش ــه ب ــید ک باش

بــه دنبــال پشــتیبانی باشــید: صحبــت کــردن در مــورد  	•

ــا  ــذاری ب ــراک گ ــا اش ــرد، ام ــی ب ــن نم ــا را از بی ــی آنه ــکلات زندگ مش

یــک دوســت یــا یکــی از عزیــزان حامــی مــی توانــد باعــث شــود مــردم 

ــاب  ــعه ت ــد از توس ــی توان ــه م ــد ک ــی را دارن ــه کس ــد ک ــاس کنن احس

آوری حمایــت کنــد. بحــث کــردن دربــاره مســائل بــا دیگــران همچنیــن 

ــا آن  ــه ب ــی ک ــا در مــورد چالش‌های ــد ت ــراد کمــک کن ــه اف ــد ب می‌توان

روبــه‌رو هســتند بینــش پیــدا کننــد یــا حتــی ایده‌هــای جدیــدی بــرای 

ــه کــودک در ایجــاد یــک  ــرای کمــک ب ــد. ب ــه دهن ــا ارائ ــت آنه مدیری

شــبکه حمایتــی، بزرگســالان بایــد ســعی کننــد مهــارت هــای اجتماعــی 

ــی، همــکاری و  ــه اشــراک گذاشــن احساســات، همدل ــد ب خــوب مانن

ــاد  ــه ی ــد و ب ــرداری کنن ــی را الگوب ــراز قدردان ــه دیگــران و اب کمــک ب

ــد. ــت کنن ــودک را تقوی ــار خــوب ک ــه رفت داشــته باشــند ک

ــک  ــا ی ــی ب ــد: وقت ــز کنی ــت تمرک ــرل اس ــه در کن روی آنچ 	•

بحــران یــا مشــکل مواجــه می‌شــویم، می‌تــوان بــه راحتــی تحــت تأثیــر 

چیزهایــی قــرار گرفــت کــه بســیار فراتــر از کنــرل مــا هســتند. به‌جــای 

اینکــه آرزو کنیــم راهــی بــرای بازگشــت بــه گذشــته یــا تغییــر چیزهــا 

ــم  ــر بگذاری ــم مســتقیماً تأثی ــر آنچــه می‌توانی وجــود داشــت، تمرکــز ب

می‌توانــد مفیــد باشــد. بزرگســالان همچنیــن مــی تواننــد بــا صحبــت 

ــرای  ــزی ب ــه ری ــا در برنام ــه آنه ــک ب ــود و کم ــت خ ــورد موقعی در م

ــد. ــویق کنن ــارت را تش ــن مه ــودکان، ای ــش ک ــی واکن چگونگ

نشانه های تاب آوری 
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را منظــم و مشــکلاتی را کــه فــرد بــا آن روبروســت، قابــل فهــم و روشــن 

ــد. درک می‌کن

مدیریت‌پذیــری: حــدی کــه در آن فــرد معتقــد اســت منابــع مــورد نیــاز 

بــرای فائــق شــدن موفقیت‌آمیــز، تحــت اختیــار هســتند، یــا در اختیــار 

دیگرانــی قــرار دارنــد کــه فــرد بــر آن‌هــا متکــی اســت.

معنــاداری: حــدی کــه در آن فــرد احســاس می‌کنــد کــه مشــکلات 

و نیازهایــی کــه به‌واســطۀ زندگــی مطــرح می‌شــوند، چالش‌هــای 

ــتند. ــدن هس ــر ش ــد و درگی ــمند تعه ارزش

 6. تاب‌آوری سازمانی

مفهــوم تــاب‌آوری ســازمانی، اولیــن بــار، بــرای توصیــف نیــاز ســازمان‌ها 

بــه پاســخ بــه یــک محیــط کســب‌وکارِ به‌سرعــت در حــال تغییــر 

ــگرفی را در  ــری ش ــز )2003(، آینده‌نگ ــل و والکینگ ــد. هم ــتفاده ش اس

مقالۀ‌شــان  بــه واســطۀ پیش‌بینــی بحــران اقتصــادی جهانــی کــه بعدهــا 

منجــر بــه فروپاشــی برخــی از شرکت‌هــای آمریکایــی ســنتی شــد نشــان 

دادنــد. آن‌هــا عنــوان کردنــد ســازمان‌هایی موفــق بودنــد کــه ماهیــت 

پویــای کسب‌وکارشــان را )رقبــا، فنــاوری، قابلیــت دسترســی و ارزش 

مالــی، مالیــات، خط‌مشــی دولتــی و نیازهــای و انتظــارات مشتریانشــان( 

ــا تغییــرات ناگهانــی و  ــه ســازگاری ب ــد و توانایــی و تمایــل ب فهــم کردن

بــزرگ محیــط را داشــتند. بــا توجــه بــه ایــن مســئله، همــل و والکینگــز، 

ــد اکوسیســتم‌های  ــد همانن ــق بای ــازمان‌های موف ــه س ــد ک ــار کردن اظه

ــی  ــط خارج ــا محی ــازگاری ب ــال س ــم در ح ــور دائ ــه ط ــه ب ــاب‌آور ک ت

ــی  ــد کارمندان ــاب‌آور بای ــازمان‌های ت ــد. س ــدا کنن ــل پی ــتند، تکام هس

ــر )تنوعــی از محصــولات  ــر، زنجیره‌هــای تأمیــن انطباق‌پذی انعطاف‌پذی

کــه در آن، تنوعــی از مشــریان را ارضــا کنــد(، و ســاختارهای ســازمانی 

چابــک داشــته باشــند.

در ســال‌های اخیــر، مفهــوم تــاب‌آوری ســازمانی، تمرکــز خــود را از 

ســازمان‌های بخــش خصوصــی بــه ســازمان‌های دولتــی تغییــر داده 

اســت کــه وســعت و قلمــرو تهدیداتــی کــه بــا آن‌هــا روبــرو هســتند، 

ــه  ــد ک ــاره می‌کنن ــکاران اش ــویل و هم ــت. س ــده اس ــف ش ــاز تعری ب

ــور‌ی‌اش را در  ــداف مح ــد اه ــه بتوان ــه ک ــت ک ــاب‌آور اس ــازمانی ت س

ــدازه و  ــش ان ــی کاه ــه معن ــا ب ــن تنه ــد. ای ــق کن ــه محق ــت فاجع حال

ــود  ــای بهب ــه معن ــه ب ــت، بلک ــیب‌پذیری( نیس ــا )آس ــی بحران‌ه فراوان

ــه طــور اثربخــش  توانایــی و سرعــت ســازمان در مدیریــت بحران‌هــا ب

ــازگاری(. ــت س ــت )ظرفی ــز هس نی

ظرفیــت تــاب‌آوری ســازمان از طریــق منابــع مختلفــی ایجــاد می‌شــود. 

ــی  ــود، چهارچوب ــۀ خ ــادِرگِن )2008( در مقال ــر و س ــال، ریچِ ــرای مث ب

مفهومــی را بــرای ارزیابــی ظرفیــت تــاب‌آوری ســازمانی ارائــه کرده‌انــد. 

ــناختی،  ــاختاری، ش ــه س ــع چهارگان ــی، مناب ــوب مفهوم ــن چارچ در ای

ارتباطــی و عاطفــی ظرفیــت تــاب‌آوری را در ســازمان ایجــاد می‌کننــد.

منابــع ســاختاری: بــر ایــن دلالــت دارد کــه ســازمان ســاختارهای شــفافی 

ــاوه،  ــد. به‌ع ــر می‌انگیزان ــد و ب ــهیل می‌کن ــا را تس ــه فعالیت‌ه دارد ک

بینش‌هــا و طرح‌هــای قــوی، منابــع مالــی کافــی، یــک موقعیــت 

مــروع، یــک اختیــار شــفاف، قــدرت رســمی کافــی و خط‌مشــی 

ــد. ــاب‌آوری دخیل‌ان ــاد ت ــه در ایج ــی ک ــه اعمال ــهیل هم ــت تس جه

منابــع شــناختی: تــاب‌آور ســاختن بــه توانایــی ایجــاد راه‌حل‌هــای بدیــع 

و مناســب وابســته اســت و افــراد ســازمان، جهــت خــاق شــدن، نیــاز به 

انگیــزش دارنــد. منابــع شــناختی بــر وجــود مهارت‌هــای کافــی، دانــش 

ــی،  ــش تخصص ــه دان ــان ب ــی آس ــا دسترس ــازمان، ی ــتگی در س و شایس

مرشــدان کارآزمــوده]46[ یــا افــراد بــا ذکاوت در بحــث مســائل انتقــادی 

دلالــت دارد. منابــع شــناختی ایجــادِ پاســخ‌های غیــر متــداول بــه 

هســتند. پیش‌بینی‌نشــده  چالش‌هــای 

ــازمان  ــی س ــی و بیرون ــط درون ــی، رواب ــع ارتباط ــی: مناب ــع ارتباط مناب

ــوند.  ــتفاده می‌ش ــی اس ــای محیط ــه چالش‌ه ــخ ب ــه در پاس ــتند ک هس

مثال‌هایــی شــامل همــکاران در ســازمان‌های دیگــر، شرکای خارجــی 

ــا  ــریان ی ــاوران، مش ــی، مش ــکاران فرع ــلِ پیمان ــم از قبی ــران مه و دیگ

سیاســتمداران. داشــن منابــع ارتباطــی، بــه معنــای داشــن شــبکه‌هایی 

ــه  ــا باشــند و افــراد در آن شــبکه‌ها گــزارش ارائ ــد پوی اســت کــه بتوانن

ــند. ــته باش ــت داش ــر پشــتیبانی، دخال ــواع دیگ ــا ان ــد و در داده ی کنن

منابــع عاطفــی: منابــع عاطفــی، به‌عنــوان احساســات صمیمیــت، 

ــار )بیــن همــکاران( تعریــف  حمایــت، اعتــاد، احــرام و اشــراک اختی

ــه گاه از آن  ــی‌ای اســت ک ــت عاطف ــژه کیفی ــتِ وی شــده اســت. اهمی

ــه  ــل ک ــرض متقاب ــک ف ــی ی ــود؛ یعن ــاد می‌ش ــت ی ــگاه مثب ــوان ن به‌عن

ــت تلاششــان را در  ــاتِ دیگــران خــوب اســت و اینکــه دیگــران نهای نی

ــد. ــکار می‌گیرن ــب ب ــا تخری ــیب ی ــه آس ــک و ن ــاری و کم ــت ی جه

تــاب‌آوری،  مــورد  در  پیشــین  تحقیقــات 

شــکل  مختلــف  دیــدگاه  دو  براســاس 

ــری  ــتا و دیگ ــدگاه ایس ــی دی ــد: یک گرفته‌ان

ایســتا،  فکــری  مکتــب  پویــا.  دیــدگاه 

و  کــردن  احیــا  توانایــیِ  را  تــاب‌آوری 

تجدیــد نیــرو، جایــی کــه فــرد بعــد از 

موقعیــت اســرس‌زا و پیش‌بینــی نشــده بــاز 

می‌ایســتد، در نظــر می‌گیــرد. ایــن دیــدگاه 

یــک  توانایــی  تــاب‌آوری، شــبیه  دربــارۀ 

مــاده در بازیابــی شــکل و خصیصه‌هــای 

اصلــی‌اش پــس از کشــیده شــدن اســت. 

ــاورای  ــه نگرشــی م ــا، ک ــری پوی ــب فک مکت

ترمیــم ســاده بعــد از شــوک‌ها دارد، در 

ــر،  ــا تغیی ــتمر ب ــی مس ــر هماهنگ ــوض ب ع

و ایجــاد فرصت‌هــای جدیــد تأکیــد دارد. 

بنابرایــن، از نظــر ایــن مکاتــب، توانایــی 

کــه  اســت  چیــزی  ســازمانی  تــاب‌آوری 

ــد،  ــل می‌کن ــاضر را ح ــات ح ــا معض نه‌تنه

بلکــه توانایــی ســازمان را بــه اتخــاذ اعمالــی 

طــور  بــه  مجــدد  پیکربنــدی  در جهــت 

ــازمانی  ــع س ــدن مناب ــر ش ــش و بیش اثربخ

ــودی  ــه خ ــاب‌آوری، ب ــد. ت ــکیل می‌ده تش

توســعه‌ای  و  تدریجــی  مفهومــی  خــود، 

اســت کــه در طــول زمــان شــکل گرفتــه 

اســت کــه در آن، تجربیــات و یادگیــری 

ــج، قابلیــت ادارۀ مشــکلات  ــل به‌تدری متقاب

می‌کننــد. فراهــم  را  اســرس  و 

براســاس دیــدگاه پویــا، ظرفیــت تــاب‌آوری، 

ظرفیتــی اســت کــه، بــه طــور مســتمر، بــر 

فرصت‌هــای  و  می‌کنــد  غلبــه  چالش‌هــا 

و  هــال  می‌کنــد.  شناســایی  را  جدیــد 

همکارانــش در بحــث دربــارۀ تــاب‌آوری 

ســازمانی، اذعــان می‌کننــد، مهــم اســت کــه 

ــی و  ــری، چابک ــاب‌آوری را از انعطاف‌پذی ت

ــن  ــه ای ــم؛ اگرچ ــز کنی ــری متمای انطباق‌پذی

ســه مفهــوم عنــاصر مشــرکی بــا تــاب‌آوری 

ــی  ــم متفاوت ــال، مفاهی ــن ح ــا ای ــد، ب دارن

ــتند. هس

ســطوح  بــه  تــاب‌آوری،  ادبیــات  در 

شــده  اشــاره  تــاب‌آوری  از  ســه‌گانه‌ای 

اســت: تــاب‌آوری فــرد، اجتــاع و ملــی. در 

برخــی مطالعــات، دو ســطح آخــر به‌عنــوان 

گرفتــه  نظــر  در  اجتماعــی  تــاب‌آوری 

ند. شــده‌ا

را  تــاب‌آوری  نیــز  پژوهش‌هــا  از  برخــی 

فــردی،  مثــل  چندگانــه‌ای  ســطوح  دارای 

و  منطقــه‌ای  ملــی،  نهــادی،  اجتماعــی، 

دانســته‌اند. جهانــی 

پژوهــش دیگــری تــاب‌آوری را بــا ســطوح و 

ــرده اســت.  ــری بررســی ک اجــزای متفاوت‌ت

ایــن پژوهــش تــاب‌آوری ملــی را دارای زیــر 

ــد: ــر می‌دان ــتم‌های زی سیس

1. زیــر سیســتم اقتصــادی: مشــتمل بــر 

ــاد کلان،  ــط اقتص ــل محی ــی از قبی جنبه‌های

ــازار  ــی، ب ــازار مال ــات، ب ــازار کالا و خدم ب

ماننــد  و  بهــره‌‌وری  و  پایدار‌پذیــری  کار، 

ــا. آن‌ه

ــتمل  ــت‌محیطی: مش ــتم زیس ــر سیس 2. زی

طبیعــی،  منابــع  ماننــد  جنبه‌هایــی  بــر 

شهرســازی و سیســتم زیســت‌بوم شــناختی.

3. زیــر سیســتم حکمرانــی: مشــتمل بــر 

دولــت،  نهادهــا،  همچــون  جنبه‌هایــی 

قوانیــن. و  سیاســت‌ها  رهــری، 

زیرســاخت‌ها: مشــتمل  زیــر سیســتم   .4

بــر جنبه‌هایــی همچــون زیرســاخت‌‌های 

حســاس )مخابــرات، انــرژی، ســامت، حمــل 

ــل و آب(. و نق

5. زیــر سیســتم اجتماعــی: مشــتمل بــر 

انســانی،  سرمایــۀ  همچــون  جنبه‌هایــی 

ســامت، اجتــاع و افــراد 

5 . تاب‌آوری فردی

یــک رویکــرد بــه تــاب‌آوری، بــا ایــن فــرض 

ــرادی  ــدات به‌وســیلۀ اف ــت و تهدی ــه امنی ک

کــه امنیــت یــا عــدم امنیــت را در یــک 

رفتــار فــردی تجربــه می‌کننــد، ارزیابــی 

کــه  اســت  ایــن  بــه  قائــل  می¬شــود، 

ــۀ  ــا خصیص ــت ی ــک حال ــد ی ــاب‌آوری بای ت

فــردی در نظــر گرفتــه شــود. تــاب‌آوری 

به‌وســیلۀ بونانــو به‌عنــوان توانایــی فــرد 

در حفــظ ســطح ثابتــی از عملکــرد پــس 

خــط  به‌عنــوان  و  دلخــراش  حــوادث  از 

طــول  در  عملکــرد  ســامتِ  از  ســیری 

ــن  ــف شــده اســت. براســاس ای ــان تعری زم

توانایــی  بــه  فــردی  تــاب‌آوری  دیــدگاه، 

در  مناســب،  عملکــرد  اســتمرار  در  فــرد 

حــوادث  یــا  بحــران،  از  بعــد  و  حیــن 

و  رفتــاری  ســطوح  همــۀ  در  دلخــراش 

فائــق شــدن موفقیت‌آمیــز بــر الزامــاتِ 

در حــال تغییــر محیــط اشــاره دارد. بعضــی 

محققــان تــاب‌آوری را به‌عنــوان یــک تمایــل 

ــر ســخت‌رویی  ــی نظی ــه اجزای شــخصیتی ک

یــا حــس انســجام را عرضــه می‌کنــد، در 

تمایــل  یــک  به‌عنــوان  گرفته‌انــد.  نظــر 

از  فاکتورهایــی  تــاب‌آوری  شــخصیتی، 

ــت  ــک موقعی ــا، ادراک ی ــه بق ــل ب ــلِ می قبی

چالش‌برانگیــز،  موقعیتــی  مثابــه  بــه 

ــا،  ــرل، حســی از معن ــد و کن حســی از تعه

خودکارآمــدی و خوش‌قریحگــی عالمانــه را 

می‌گیــرد. بــر  در 

یکــی از مدل‌هــای تــاب‌آوری فــردی، مــدل 

آنتونوفســکی بــه نــام ســاس )SOC( اســت 

کــه ســه جــزء را در بــر می‌گیــرد:

ــان  ــرد جه ــه در آن ف ــدی ک ــری: ح فهم‌پذی

نوع شناسی و انواع تاب آوری
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 7.تاب‌آوری جامعه

ــداول  ــده و مت ــح ش ــر مصطل ــۀ اخی ــی در ده ــاب‌آوری اجتماع واژۀ ت

ــه  ــد ک ــان می‌دهن ــکارا نش ــی آش ــی و غیرطبیع ــع طبیع ــت. فجای اس

مدیریــت بلایــای وســیع و کلان یکــی از چالش‌هــای عمــدۀ همــۀ 

انــواع ســازمان‌های دولتــی، خصوصــی و مردم‌نهــاد اســت .

کاســیاپو و همکارانــش )2011( تــاب‌آوری جامعــه را به‌عنــوان ظرفیــت 

پرورانــدن، پرداخــن بــه روابــط مثبــت و حفــظ آن‌هــا و پایــداری 

کــردن و بازیابــی از اســرس‌زاهای زندگــی و انــزوای اجتماعــی تعریــف 

کرده‌انــد. طبــق دیــدگاه آن‌هــا، تــاب‌آوری اجتماعــی ذاتــاً چندســطحی 

اســت و ســه خصیصــه را در بــر می‌گیــرد: الــف( روش‌هایــی کــه افــراد 

بــا یکدیگــر ارتبــاط پیــدا می‌کننــد )مثــلِ موافقــت، قابلیــت اعتــاد(؛ 

ــا  ب( منابــع و ظرفیت‌هــای بیــن فــردی )مثــلِ تســهیم، گــوش دادن ب

ــی،  ــت گروه ــلِ هوی ــده )مث ــای فزاین ــع و ظرفیت‌ه ــت(؛ ج( مناب دق

مرکزیــت(.

فریدلنــد )2005( مدعــی اســت کــه تــاب‌آوری جامعــه، از طریــق 

ــم و در  ــای متخاص ــدد محیط‌ه ــاماندهی مج ــه در س ــی جامع توانای

حــال تغییــر بــه روش‌هــای جدیــد و نوآورانــه، نشــان داده شــده اســت. 

تــاب‌آوری جامعــه مبتنــی بــر چهــار پیش‌آینــد اســت: ثــروت اقتصــادی 

ــت  ــۀ اجتماعــی و حمای ــع، سرمای ــع مناب و مســاوات‌طلبی بیشــر توزی

اجتماعــی جامعــه، اطلاعــات و ارتباطــات ارائــه شــده بــه اعضــای 

جامعــه در دوران بحــران، شایســتگی جامعه.ایــن پیشــایندها، جامعــه 

را در مواجهــه بــا اســرس و شــوک توانمنــد می‌کننــد. تــاب‌آوری جامعــه 

ــای  ــه نیازه ــو، ب ــک س ــاط دارد. از ی ــی ارتب ــی و ذهن ــزای عین ــا اج ب

فیزیکــی از قبیــل آب و غــذا به‌عــاوۀ تامیــن کننــدۀ حمایــت فیزیکــی 

توجــه دارد. از ســوی دیگــر، نگرش‌هــا، ادراکات و احساســات شــخصی 

را در جهــت جامعــۀ متحــد از قبیــل تهدیــدات درک‌شــده، در دســرس 

بــودن منابــع جامعــه، انســجام اجتماعــی و اعتــاد بــه رهــری نشــان 

ــود  ــی وج ــگران توافق ــن پژوهش ــه بی ــد ک ــر می‌رس ــه نظ ــد. ب می‌ده

ــا  داشــته باشــد کــه تــاب‌آوری جامعــه منبــع مهمــی بــرای مواجهــه ب

ــت. ــدۀ کلان اس ــع تکان‌دهن ــزرگ و وقای ــای ب بلای

 8. تاب‌آوری ملی

تــاب‌آوری ملــی شــاید کمتریــن وجــه تحقیق‌شــده در تمــام موضوعــات 

تــاب‌آوری باشــد. بــا ایــن حــال، تــاب‌آوری ملــی مفهومــی بااهمیــت، 

به‌خصــوص بــرای حکومــت ایــران تلقــی می‌شــود. بــرای ایــران، 

مفهــوم تــاب‌آوری ملــی، فاکتــوری کلیــدی در مواجهــه و تحمــل 

چالش‌هــای جــاری و آینــده اســت.

چندیــن مطالعــه تــاب‌آوری را یــک پدیــدۀ اجتماعــی در نظــر گرفته‌انــد 

و آن را برحســب تــاب‌آوری ملــی بررســی کرده‌انــد. مفهــوم تــاب‌آوری 

ــای  ــه در حوزه¬ه ــوت جامع ــداری و ق ــئلۀ پای ــی مس ــی و اجتماع مل

متنــوع را ملاحظــه می‌کنــد. بــن دُر، هالپِریــن، هیــرش ـ هافلــر و 

ــاب‌آوری  ــوع از ت ــن ن ــه ای ــی را ب ــی اصل ــزء اجتماع ــار ج ــی، چه کانتِ

نســبت داده بودنــد: عــرق ملــی، خوش‌بینــی، همبســتگی اجتماعــی و 

اعتــاد بــه نهادهــای عمومــی و سیاســی. آن‌هــا اســتدلال کردنــد کــه 

هنــگام بــروز تعارضــی ســخت، افــراد یــک جامعــۀ تــاب‌آور پایــداری 

ــد. ــش می‌گذارن ــه نمای ــن اجــزا را ب ــدگار در حفــظ ای مان

بــه عقیــدۀ کانتــی و همکارانش، تــاب‌آوری ملــی عنصِر توانایــی جامعه 

را در ارتقــای امنیــت ملــی و نیــز در اینکــه تــاب‌آوری ملــی نمی‌توانــد 

ــی ـ روان‌شــناختی محــدود  ــا بالین ــه جنبه‌هــای نظامــی، اقتصــادی ی ب

اســت. در جوامــع دموکراتیــک، جنبه‌هــای  نادیــده گرفتــه  شــود 

روان‌شــناختی ـ سیاســی، ازقبیــل اعتــاد بــه دولــت و نهادهــای سیاســی 

بعــاوه عِــرق ملــی و ادراکات تهدیــد بــرون گروهــی، نقــش مهمــی را 

در مشــارکت و بــه دســت آوردن سرمایــۀ اجتماعــی ایفــا می‌کننــد کــه 

بــه تبــع آن منجــر بــه ســطوح بــالای تــاب‌آوری می‌شــود.

انجمــن پژوهــش ملــی آمریــکا در گــزارش خــود بــا عنــوان »چگونگــی 

افزایــش تــاب‌آوری ملــی در برابــر بلایــا بــا نگاهــی بــه خصیصه‌هــای 

ــه  ــاب‌آور را ب ــت ت ــای مل ــال 2030«، خصیصه‌ه ــاب‌آور در س ــت ت مل

ــد: ــام می‌کن ــن شرح اع ای

در ســال 2030، ملــت، از افــراد تــا بالاتریــن ســطح دولــت، یــک 

فرهنــگ تــاب‌آور را پذیرفته‌انــد. اطلاعــات در مــورد ریســک‌ها و 

ــه  ــرای هم ــی ب ــه راحت ــفاف و ب ــات، ش ــراد و جماع ــیب‌پذیری اف آس

قابــل دســرس اســت. سرمایه‌گذاری‌هــای پویش‌گرانــه و تصمیــات 

ــی،  ــات در خصــوص آمادگ ــذاری و تصمی خط‌مشــی، شــامل سرمایه‌گ

کاهــش و بازیابــی، کــه خســارات طبیعــی، هزینه‌‌هــا و پیامدهــای 

ائتلاف‌هــای  اســت.  داده  کاهــش  را  بلایــا  اقتصــادی  ـ  اجتماعــی 

اجتماعــی، بــه طــور گســرده، ســازماندهی، شناســایی و حمایــت 

ــه  ــا، ارائ ــوع بلای ــد از وق ــل و بع ــات ضروری را، قب ــا خدم ــده‌اند ت ش

ــۀ  ــی سرمای ــن مال ــت و تأمی ــع اس ــا سری ــس از بلای ــی پ ــد. بازیاب دهن

خصوصــی را شــامل می‌شــود. سرانــۀ هزینــۀ فــدرال از پاســخگویی بــه 

ــوده اســت. ــال کاهــش ب ــه در ح ــک ده ــرای ی ــا، ب بلای

ــق  ــد. تحق ــی دارن ــن چشــم‌انداز آت ــق ای ــی در تحق ــت ســهم مهم مل

ایــن نــوع از تــاب‌آوری در دو دهــه، اقدامــات و تصمیماتــی را در همــه 

ســطوح دولــت، در بخــش خصوصــی و جماعــات شــامل می‌شــود.

ــی‌گذاری‌های  ــد در خط‌مش ــنهاد می‌کن ــاضر پیش ــه ح ــندۀ مقال نویس

ســمت  بــه  واکنشــی  و  منفعلانــه  خط‌مشــی‌‌های  از  عمومــی، 

ــه نظــر می‌رســد  ــت شــود. ب ــال و پیشــگیرانه حرک خط‌مشــی‌های فع

در حــال حــاضر، سیاســت‌های مخاطــرات ملــی در کشــور مــا بیــش از 

آنکــه مکانیســم‌هایی را بــرای توســعه و حفــظ تــاب‌آوری مناســب قبــل 

از وقــوع بلایــا داشــته باشــد، بر خط‌مشــی‌های واکنشــی و پاســخگویی 

بعــد از وقــوع رخدادهــا متمرکــز اســت. یکــی دیگــر از راه‌هــای ارتقــای 

ــرات  ــهروندان مخاط ــی ش ــت. یعن ــاب‌آوری اس ــگ ت ــاب‌آوری، فرهن ت

محیــط اطراف‌شــان را بشناســند و مســئولیت شــخصی خودشــان را بــه 

منظــور آمادگــی بــرای رویارویــی بــا پیامدهــای مخاطــرات درک کننــد.

 از ســوی دیگــر، اخیــراً برخــی از تحقیقــات بــه نقــش سرمایــۀ اجتماعی 

در تــاب‌آوری ملــی و اجتماعــی اشــاره کرده‌انــد و آن را یکــی از عوامــل 

مؤثــر بــر ارتقــای تــاب‌آوری ملــی دانســته‌اند.

در ایــن میــان، حاکمیــت بایــد بــه نقــش بی‌بدیــل ســازمان‌های 

ایــن  از  بســیاری  باشــد.  داشــته  توجــه  غیردولتــی  و  مردم‌نهــاد 

ســازمان‌ها و مراکــز می‌تواننــد حمایــت مناســبی را در قبــل و بعــد از 

وقــوع ســازمان در تاب‌آورتــر کــردن مــردم داشــته باشــند.

9. ارزیابی تاب‌آوری ملی

در بررســی‌های محقــق، در خصــوص ارزیابــی تــاب‌آوری ملــی معیــار و 

ســنجۀ معتــر و پرکاربــردی در  ادبیــات تحقیــق بــه چشــم نمی‌خــورد. 

ــی  ــنجش و ارزیاب ــای س ــی از ابزاره ــه برخ ــا ب ــال، در اینج ــن ح ــا ای ب

ــم: ــی می‌پردازی ــاب‌آوری مل ت

مجمــع جهانــی اقتصــاد، دو نظرســنجی را به‌عنــوان چارچــوب ارزیابــی 

کیفــی تــاب‌آوری ملــی ارائــه کــرده اســت:

نظــر ســنجی درک مخاطــرات جهانــی. ایــن نظرســنجی برداشــت 

خطــرات  برابــر  در  خــود  کشــورهای  تــاب‌آوری  از  را  کارشناســان 

ــؤال  ــخ‌دهندگان س ــال، از پاس ــرای مث ــد. ب ــری می‌کن ــی اندازه‌گی جهان

می‌شــود: اگــر ایــن خطــر را در کشــور خــود تجربــه کنیــد، کشــورتان 

ــرات دارد؟« ــن تأثی ــا ای ــاق ب ــرای انطب ــی‌ای ب ــه توانای چ

در  را  کشورشــان  توانایــی  پاســخ‌دهندگان  نظرســنجی،  ایــن  در 

ــت‌محیطی،  ــادی، زیس ــی )اقتص ــرات جهان ــوع از مخاط ــج ن ــال پن قب

ارزیابــی کردنــد. جغرافیــای سیاســی، اجتماعــی و تکنولوژیکــی( 

نظرســنجی اجرایــی. ایــن نظرســنجی ســؤالی بــرای ارزیابــی اثربخــش 

دولــت در مدیریــت مخاطــرات ســال 2012 مطــرح کــرد. در ایــن نــظ 

ــت  ــود: »اثربخشــی مدیری ــؤال می‌ش ــدگان س ســنجی از پاســخ دهن

ریســکِ کلــیِ دولــت کشــور خــود را از لحــاظ نظــارت، آمادگــی بــرای 

واکنش‌دهــی، و تعدیــل مخاطــرات عمــدۀ جهانــی )بــرای مثــال، بحــران 

ــر  ــی، بیماری‌هــای همه‌گی ــرات آب‌وهوای ــای طبیعــی، تغیی ــی، بلای مال

ــران، 1393: 14(. ــد و دیگ ــد؟« )غیاثون ــی می‌کنی و...( را چطــور ارزیاب

10. جمع‌بندی

اجتماعــی  اقتصــادی،  سیاســی،  محیطــی،  مخاطــرات  و  چالش‌هــا 

و امنیتــی تــاب‌آوری را بــه یکــی از موضوعــات مهــم در ســطح 

ــۀ حــاضر  ــرده اســت. بررســی‌های نویســندۀ مقال ــل ک ــی تبدی حاکمیت

ــه  ــه توج ــت ک ــی اس ــوزه، حاک ــن ح ــی در ای ــای بین‌الملل از پژوهش‌ه

محققــان بــه ســمت مطالعــۀ تــاب‌آوری به‌عنــوان یــک شــاخص کلیــدی 

رو بــه افزایــش اســت. از جنبــۀ دیگــر، بررســی‌ها نشــان ‌مــی‌داد 

تــاب‌آوری بــا توجــه بــه نــوع مخاطراتــی کــه کشــورها بــا آن مواجــه 

بودنــد، رنگ‌وبــو و زمینــۀ خاصــی بــه خــود می‌گرفــت؛ بــه ایــن معنــا 

ــی  ــرات امنیت ــم و مخاط ــئلۀ تروریس ــا مس ــه ب ــورهایی ک ــه در کش ک

مواجــه بودنــد، مطالعــات و پژوهش‌هــای تــاب‌آوری بیشــر معطــوف 

بــه تــاب‌آوری ملــی در بعُــد امنیــت ملــی بــود. مثــال آشــکار ایــن امــر 

مطالعــاتِ گســردۀ رژیــم صهیونیســتی در خصــوص تــاب‌آوری ملــی و 

شــکل‌گیری انجمن‌هــای تــاب‌آوری ملــی در بعُــد‌ اجتماعــی و امنیتــی 

بــود. کشــورهای دیگــر نظیــر اســرالیا نیــز اقــدام بــه تأســیس انجمــن 

تــاب‌آوری ملــی و برپایــی کنفرانس‌هایــی دربــارۀ ایــن موضــوع کــرده 

بودنــد.

بررســی ادبیــات تــاب‌آوری بــه طــور دقیق‌تــر، برخــی محدودیت‌هــای 

ــه  ــز ب ــی )2014( نی ــه کیم‌ه ــور ک ــد. همان‌ط ــان می‌ده ــارز را نش ب

آن‌هــا اشــاره کــرده اســت:

الــف( مفهــوم تــاب‌آوری غالبــاً، تــا انــدازه‌ای بــه طــور سرسری تعریــف 

شــده اســت. به‌عــاوه، بــه نظــر می‌رســد تمایــز آشــکاری بیــن مفهــوم 

تــاب‌آوری و مفاهیمــی از قبیــلِ خــوب بــودن، ســازگاری مناســب، کنــار 

آمــدن موفقیت‌آمیــز و... وجــود نــدارد؛

ــه  ــی، ب ــی و مل ــاب‌آوری اجتماع ــری ت ــای اندازه‌گی ــار ابزاره ب( اعتب

ــات نشــده اســت؛ ــی اثب ــدر کاف ق

ج( در مطالعــات مختلــف، ابزارهــای متفاوتــی بــرای اندازه‌گیــری 

ــۀ  ــن، مقایس ــت و بنابرای ــه اس ــه کار رفت ــاب‌آوری ب ــطحی از ت ــر س ه

ــت؛ ــرده اس ــوار ک ــف را دش ــات مختل مطالع

د( پژوهــش دربــارۀ تــاب‌آوری بــر ســطح واحــدی از تــاب‌آوری متمرکــز 

ــف  ــطوح مختل ــن س ــن بی ــات ممک ــه ارتباط ــدون اینک ــت؛ ب ــده اس ش

تــاب‌آوری را بیازمایــد.

بررســی‌ها حاکــی از آن اســت کــه مطالعــۀ چندانــی در بــاب تــاب‌آوری 

ملــی صــورت نگرفتــه اســت. در حالــی کــه بــا توجــه بــه ضرورت اجرای 

ــاب‌آوری  ــی از ارکان ت ــوان یک ــی، به‌عن ــاد مقاومت ــت‌های اقتص سیاس

ملــی، خــأ مفهوم‌پــردازی و شاخص‌ســازی در حوزه‌هــای مختلــف 

تــاب‌آوری ملــی اعــم از اقتصــادی و اجتماعــی احســاس می‌شــود. 

ــاب‌آوری، پیشــنهاد  ــۀ ت ــت چندگان ــه ماهی ــا توجــه ب ــان، ب ــن می در ای

ــد.  ــات میان‌رشــته‌ای برون ــه ســمت مطالع ــا ب ــه پژوهش‌ه می‌شــود ک

امیــد اســت کــه پژوهش‌هــای آتــی بــه شناســایی عوامــل کلیــدی مؤثــر 

ــی  ــی مدل ــه طراح ــد و ب ــران بپردازن ــت ای ــی حکوم ــاب‌آوری مل ــر ت ب

جامــع کــه دربرگیرنــدۀ ابعــاد مختلــف باشــد، همــت گمارنــد.
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